
SERVICE PUBLIC DE L’INSERTION ET DE L’EMPLOI

Déploiement du 
SPIE sur le 
Val d’Oise

Lancement officiel 
jeudi 3 février 2022  

04/02/2022



SERVICE PUBLIC DE L’INSERTION ET DE L’EMPLOI 04/02/20222

Le déroulé  

1. Propos introductifs - Mickaël DECLERCK, Benoit JIMENEZ, Céline CHARAIX, Corinne LECHEVIN, Jean-Philippe DELCOURT

2. Qu’est-ce que le SPIE ? - Christine BEAUCOURT cheffe du service insertion - Direction de la Vie sociale - Département du Val d’Oise

a. Cadre général

b. Le positionnement du Val d’Oise 

c. Une mesure d’impact pour évaluer l’expérimentation du SPIE - Thierry SIBIEUDE - Titulaire de la Chaire Innovation et Entreprenariat - ESSEC 

3. Le déploiement du SPIE sur les deux territoires d’expérimentation

Anne POTEREAU coordinatrice SPIE Roissy Pays de France / Elyess BAKRI coordinateur SPIE Argenteuil 

4. Conclusion - Lansana TOURE directeur de la vie sociale - Département du Val d’Oise
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1. Mickaël DECLERCK, Conseiller Départemental en charge de l’emploi

2. Benoit JIMENEZ, Vice-président de la Communauté d’Agglomération de Roissy-Pays de France, 
en charge de l’emploi, la formation, la politique de la ville et l’ESS

3. Céline CHARAIX, Conseillère Municipale déléguée à l’emploi, la formation et l’insertion - Ville 
d’Argenteuil

4. Corinne LECHEVIN, Cheffe du Pôle Insertion Emploi et Territoires - DDETS 95

5. Jean-Philippe DELCOURT, Directeur territorial du Val d’Oise Pôle Emploi
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Qu’est ce que le SPIE ? 

Christine Beaucourt 
Cheffe du Service Insertion - Direction de la vie sociale - Département du Val d’Oise
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Cadre général 
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LE SPIE – Service Public de l’Insertion et de l’Emploi

Le SPIE s’inscrit dans la stratégie nationale de prévention et de lutte contre la pauvreté. 

> L’emploi au cœur de la lutte contre la pauvreté et pour l’insertion durable

> Le plan pauvreté, des financements d’ingénierie et d’actions complémentaires 

04/02/20227

Un autre dispositif 

Une méthode 
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Sa philosophie  

> Placer le bénéficiaire au cœur de son projet d’insertion et coordonner les acteurs 
autour des freins à lever

> Passer d’une logique de statut à une logique de particularité et besoins des 
publics 

> Mobiliser l'écosystème territorial autour des situations pour simplifier les 

démarches des publics

> Expérimenter des démarches innovantes et des outils 

> Evaluer l’impact sur les bénéficiaires et les territoires d’expérimentation
04/02/20228
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Emploi

Formation 

Suivi social 
Accès aux 
droits …

Santé, garde 
d’enfant, 
logement …

Institution

Acteurs de proximité
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Son ambition  
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Un référent identifié 

PLIE

Missions 
Locales

IAE

…

Département
et collectivités

locales

CCAS

CAF 

CRAMIF

Pôle 
Emploi
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Sa méthode  

> Faciliter

les échanges entre acteurs et proposer des « parcours sans couture » aux publics

> Renforcer 

l’efficacité des dispositifs existants par leur coordination

> Repérer

les manques ou les difficultés dans la levée des freins des publics fragilisé

> Evaluer 

l’impact sur les demandeurs d’emploi 
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Témoignage  
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Le positionnement du Val d’Oise  
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Sa volonté  

> Favoriser

le retour à l’emploi des publics fragilisés

> S’appuyer

sur les synergies territoriales en place et les valoriser 

> Expérimenter de nouvelles modalités de partage d’information 
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Ses objectifs 

04/02/202215

> Compléter

les réponses existantes pour lever les freins

> Faciliter

l’accès aux solutions présentes sur les territoires

> Intégrer le développement économique à la démarche (valorisation des 
secteurs porteurs, métiers en tension, offre de formation…)
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Sa cible 
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> Les publics fragilisés identifiés (demandeurs d’emploi dont BRSA, en 
accompagnement global…mais pas que…)

> Cumulant des freins ou difficultés

> Nécessitant une réponse pluridisciplinaire 

> 500 personnes pour deux territoires d’expérimentation 

250 personnes

250 personnes
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Ses instances de gouvernance 
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> Un comité stratégique : Etat, Département du Val d’Oise, Pôle Emploi  

> Un comité de consortium : DRIEETS, Service Insertion du Département, Pôle Emploi, la CAF, la Ville d’ Argenteuil et la 
Communauté d’Agglomération Roissy Pays de France  

 Pilotage de la démarche 

 Elaboration d’une charte partagée 

 Suivi et évaluation de la mise en œuvre

> Deux comités techniques territoriaux (s’appuyant sur des instances en place)

 Partage des valeurs et précision des contours de la démarche 

 Définition de modalités adaptées de mise en œuvre 

 Construction d’outils 
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Sa mesure d’impact 

Thierry SIBIEUDE
Titulaire de la Chaire Innovation et Entreprenariat - ESSEC
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La démarche de la mesure d’impact,
Une évaluation particulière menée par l’ESSEC, avec pour livrables :  

04/02/202219

> L’harmonisation d’outils de collecte de données à l’entrée et à un an de l’entrée   
du SPIE

> Un audit de besoins, définition de trajectoire potentielles à travers l’élaboration de 
persona et identification des grands jalons des étapes de passage d’un opérateur 
vers un autre en fonction des spécialités de chacun    

> L’évaluation d’impact social randomisé (approche combinant groupe témoin et 
indicateurs objectifs et subjectifs collectés de manière quantitative)
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La parole est à vous  
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Son déploiement sur les deux 
territoires d’expérimentation
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Roissy Pays de France 

Anne Potéreau
Coordinatrice du SPIE - CARPF 
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Réflexion / concertation autour de la garde d’enfant 

Placer l’usager au cœur de son parcours et faciliter son 
insertion durable :

Le SPIE

 D’améliorer les réponses aux freins des publics        

 La volonté  de développer des outils communs  

Réflexion autour de systèmes de partage d’informations 

 Et de renforcer les solutions à proposer aux habitants     

Réflexion autour d’actions à valoriser ou à initier  CAF
…

Un référent 
identifié 

IAE
CCAS

opérateurs
PDI

CAF
…

La Fabrique de la 

Remobilisation 

Roissy Pays de France
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CAF
…

Une démarche expérimentale articulée avec le PIC 100% inclusion 



SERVICE PUBLIC DE L’INSERTION ET DE L’EMPLOI

Un référent
identifié
réalise un 
diagnostic 

Orientation
vers un partenaire  

Français à visée professionnelle

sur le nord de la CARPF

Action de mobilisation vers l’emploi  

Parrainage - Marrainage 

Exemples d’actions (financement plan pauvreté 2021, en renfort du PIC)

Application d’orientation et de mise en relation  

A
c
ti
o

n
s
 S

P
IE

 

Une démarche expérimentale articulée avec le PIC 100% inclusion 

CCAS

IAE

…

Autres 

membres du  

consortium
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Situation complexe
Réponse pluridisciplinaire
Besoins spécifiques 

Un  référent 
PIC Identifié
partage un 
diagnostic 
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Garde d’enfant et santé 

Accès à la qualification
et à la formation

Prise de confiance 
en soi et élaboration 
d’un projet professionnel

Apprentissage du français 
et développement 
des compétences

Mise en situations 
professionnelles
et accès à l’emploi 

Diagnostic des besoins
et des freins à lever

Mobilité

Développement des 
compétences numériques 
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CONTACT

Anne Potéreau
Coordinatrice du SPIE - territoire de la CARPF

06 02 17 67 77 - apotereau@mderpf.fr

MDE’RPF – 22 bis rue du Doct Paul Bruel                          

95380 LOUVRES 

mailto:apotereau@mderpf.fr
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Argenteuil  

Elyess Bakri
Coordinateur du SPIE - Argenteuil 
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Le SPIE une démarche expérimentale intégrée et articulée avec le PRIJ et la Cité de l’emploi  

Plan Régional 

d’Insertion pour la 

Jeunesse

- Méthode visant à trouver des solutions aux NEET 
(16-29 ans), jeune dans aucun dispositif 
d’accompagnement ni en emploi, ni en formation

- « Aller vers » et « faire avec » sont les mots 
d’ordre de la mise en œuvre de ce plan

Cité de l’Emploi

SPIE

- Renforcer l’insertion par l’activité 
économique  – Economie Sociale Solidaire 
et ses acteurs  

- Améliorer le taux de retour à l'offre 
d'insertion par un accompagnement des 
SIAE

TEAM EMPLOI : L’instance, outil de pilotage et 

de coordination des acteurs de l’emploi, de la 

formation et de l’insertion  

Ces démarches ne remplacent aucun dispositif mais cherchent à mieux coordonner l’action des 

acteurs du territoire et  renforcer l’accès à la formation et à l’emploi des habitants

- Simplifier les démarches au maximum
- Mieux coordonner l’ensemble des acteurs ;
- Garantir un parcours suivi et « sans couture ».
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Public et 
critères 
d’entrés :

 Être en transition entre deux accompagnements ou suite à un changement de statut

 Avoir besoin d’une co-intervention

 Être accompagné depuis un certain temps sans évolution de la situation

 Souhaitant se diriger vers un métier en tension 

Parcours

« sans couture » 

vers l’emploi
SIMPLIFIER

 Les démarches d’insertion 

professionnelle au maximum

PARCOURS À VISÉE EMPLOI 

 Tout en levant les difficultés 

rencontrées

COORDONNER

 L’ensemble des acteurs

DIAGNOSTIC et SUIVI

 Personnalisé

Jeunes (18 – 25 ans)

50 bénéficiaires 

Adultes (26 ans et plus)

200 bénéficiaires
Objectif 250 personnes

Labélisation

SPIE
Instances existantes
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Coordinateur

ConseillersRéférents SPIE

Rôle du coordinateur SPIE / Lien avec les référents SPIE et les conseillers 

 Être garant de la continuité des parcours 

 Garantir la mise en œuvre des actions

 Repérer les risques de ruptures et partager des repères communs 

 Mobiliser les acteurs 

 Faciliter la coordination entre les acteurs intervenant sur le parcours

 Coordonner les dispositifs 

 Partager l’information

 Appuyer les référents

 Etre garant de la réussite des parcours

 Apporter des actions correctives sur le parcours

 Evaluer les actions mises en œuvre

 Organiser une animation notamment autour des situations complexes 
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CONTACT

Elyess BAKRI
Coordinateur du Service Public de l’Insertion et de l’Emploi 
Direction Emploi Formation Insertion

Pôle Attractivité et Cohésion | 12/14 bd Léon Félix – 95100 ARGENTEUIL

Tél : 01.34.23.42.92 – 06.64.54.69.00
elyess.bakri@ville-argenteuil.fr - https://emploi.argenteuil.fr

mailto:elyess.bakri@ville-argenteuil.fr
https://emploi.argenteuil.fr/
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Conclusion

Lansana Touré
Directeur de la vie sociale - Département du Val d’Oise
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Merci de votre attention 
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